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c.a. dott.ssa Stefania Cuccagna

Parma, 8 Novembre 2023

OGGETTO: OFFERTA ECONOMICA PRODOTTO GZOOM VALUE GOVERNANCE
N. OFFERTA: OF-2300618_revOl

A seguito dei recenti colloqui, siamo lieti di presentarVi, nell'offerta in oggetto, la

nostra proposta di collaborazione.

In attesa di ricevere gradito riscontro porgiamo i nostri piu cordiali saluti
(Tl porb i

ALLEGATI:
> A Allegato Tecnico
> B | Condizioni generali di vendita

> C| Privacy Policy

REFERENTI PER L'OFFERTA

Sales Director Domenico Miglietta domenico.miglietta@mapsgroup.it
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OGGETTO DELL'OFFERTA

MAPS ESG

Maps ESG ¢ la business unit di Maps Group, societa quotata al mercato Euronext Growth Milan di
Borsa lItaliana, rivolta principalmente al mercato delle Amministrazioni pubbliche, con 'obiettivo di
fornire soluzioni informatiche in grado di misurare il Valore Sostenibile prodotto e ridurre i rischi che

incombono sull'organizzazione.

La nostra offerta permette di ottimizzare piu aree di intervento, che vanno dalla Governance,

Compliance e Risorse Umane.

DESCRIZIONE DELLA FORNITURA

La fornitura, nella configurazione oggetto della presente offerta, € composta dai moduli software del

Prodotto GZOOM VALUE GOVERNANCE e relativi servizi di seguito descritti.

MODULI SOFTWARE

Modulo Piao

Modulo Performance Strategica
Modulo Performance Operativa
Modulo Individuale Dirigenti

Modulo Individuale Comparto

SERVIZI PROFESSIONALI

Servizi di Avwviamento

- GZOOM Modello PIAO - STANDARD

- GZOOM Modelli Valutazione Individuale Dirigenti e Comparto (completamento)

- Progettazione e sviluppo software (MEV)

- Formazione Utente Amministratore

- Formazione Laboratoriale (erogata in sub-affidamento) su tematiche PIAO e PERFORMANCE.

Servizi di Mantenimento

- Canone Moduli Performance Strategica e Operativa (12 mesi)

- Canone Moduli Valutazione Individuale Dirigenti e comparto (9 mesi)
- Canone Modulo PIAO (6 mesi)

- Canone CLOUD (12 mesi)

- Canone Assistenza Il Livello

La descrizione dei servizi € riportata nell’Allegato Tecnico alla presente offerta economica.
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DURATA

La durata prevista della fornitura avra termine entro dicembre 2024.

CARATTERISTICHE DEL SOFTWARE

LICENZA SOFTWARE
Il Prodotto software GZOOM VALUE GOVERNANCE ¢ esclusivamente sviluppato e manutenuto da
Maps Spa.

Il software, rilasciato con licenza GNU-GPLv3 (General Public License), integra componenti software
(sorgenti, librerie) di terze parti e modelli dati (dedicati alle varie personalizzazioni del business),
finalizzati al funzionamento del Prodotto, rilasciati semypre con licenza compatibile alla GNU-GPLvV3.

QUALIFICAZIONE ACN MARKETPLACE

Il servizio SAAS del Prodotto certificato ACN (Agenzia per la cybersicurezza nazionale) prevede il
rilascio del software in logica cloud computing (su server ARUBA), grazie alla quale & possibile disporre
di versioni software sempre aggiornate, flessibili e sicure.

Per ulteriori dettagli sul servizio (es. tempi di attivazione e disattivazione, disponibilita di export,
indicatori di monitoraggio degli ambienti ..), vedere la seguente descrizione sul portale ACN:
https://catalogocloud.acn.gov.it/service/451
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MODALITA’ DI ESECUZIONE DELLA FORNITURA

DATA INIZIO LAVORI

La data di Inizio Lavori coincide con la data di ricevimento dell'ordine del CLIENTE. || FORNITORE,
responsabile dell'esecuzione del servizio, non si assume responsabilita per ritardi del CLIENTE nei

rilasci di documenti di specifica o altro tipo di informazione necessaria all'esecuzione della fornitura.

EROGAZIONE DELLA FORNITURA

Le attivita della presente fornitura, svolte da remoto, saranno erogate “a corpo” dal FORNITORE.

Se specificato in offerta, eventuali attivita a consumo saranno erogate su richiesta del CLIENTE e
andranno ad erodere un monte giorni iniziale. Ad attivita conclusa, il FORNITORE presentera
bimestralmente al CLIENTE lo stato di avanzamento dei lavori con indicate le modalita e i tempi di
esecuzione del lavoro erogato. Il documento di avanzamento, approvato dal cliente, costituira

giustificativo per le attivita svolte che andranno a decrementare il budget di offerta iniziale.

RISORSE E PRESTAZIONI A CARICO DEL CLIENTE

Il CLIENTE fornira al personale del FORNITORE il necessario supporto per I'intera durata della fornitura.
In particolare, saranno resi disponibili dal CLIENTE:

- Documenti di specifica o altro tipo di informazione necessaria all’esecuzione della fornitura;
- Referenti aziendali (key user): sono i partecipanti al gruppo di lavoro;

Se il CLIENTE dovesse optare per un’'installazione del software On Premises, dovra aver cura di
predisporre:

- Un ambiente di produzione secondo le specifiche HW indicate nell’allegato tecnico;
- Una VPN per interventi da remoto del FORNITORE al sistema di produzione.

In tal caso, sara prevista un'attivita di Gestione Applicativa conteggiata a parte.

SUBFORNITURA

Il Fornitore intende affidare i servizi di Formazione Laboratoriale in sub-affidamento.
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CONDIZIONI ECONOMICHE

PREZZ]

Di seguito si da evidenza ai costi a Voi riservati e di seguito dettagliati:

P.T. (IVA

Servizi Professionali Note Anni | QTA | GG P.U. Modalita
Esclusa)
Gestione Progetto Coordinamento, SAL 6 850,00 € 5.100,00 € | Corpo
GZOOM Modello PIAO - Awvio Modello PIAO (FarePA) 1 4.800,00 € 4.800,00 € | Corpo
Completamento avviamento
. . Individuale (in aggiunta a
%ﬁ%%h:ahfeogierlill \e/rawlt?teaéf:qe arto precedente contratto ove sono 12 700,00 € 8.400,00 € | Corpo
9 P rimasti solo 10k€, tornando ai 18k€
di preventivo iniziale)
Progettazione e sviluppo Adeguamento modello
software (MEV) Performance strategica (3 Livelli) > 700,00 € 3:500,00 € | Consumo
Progettazione e sviluppo A consumo per e_volutlve e 20 700,00 € 14.000,00 € | Consumo
software (MEV) personalizzazioni
Formazione Utente
Amministratore (6h da remoto 1gg per PIAO, 1gg per Individuale 4 850,00 € 3.400,00 € | Consumo
per gg, max 10 part.)
Formazione Laboratoriale
finalizzata al miglioramento degli | Formazione su tematiche
aspetti metodologici (6h da riguardanti il PIAO e la performance 36 850,00 € 30.600,00 € | Consumo
remoto per gg, max 10 part.)
Canoni Note Anni | QTA | GG P.U. L (D Modalita
Esclusa)
2024 (12 mesi)
Canone Manutenzione - Modulo Performance Strategica
STANDARD - Modulo Performance ! 2 200000 € 4.000,00 € Canone
Organizzativa
2024 (9 mesi)
Canone Manutenzione - Modulo Valutazione Individuale
(Dirigenti) 0,75 2 2.000,00 € 3.000,00 € | Canone
STANDARD . .
- Modulo Valutazione Individuale
(Comparto)
Canone Manutenzione 2024 (6 mesi)
STANDARD - Modulo PIAO 0,5 1 2.000,00 € 1.000,00 € | Canone
Canone CLOUD PREMIUM 1 1 3.000,00 € 3.000,00 € | Canone
Canone Assistenza Il Livello (max
20h da remoto per singolo 100 ore in totale 1 5 1.500,00 € 7.500,00 € | Canone
pacchetto)
TOTALE FORNITURA 88.300,00 €

LV.A.

Tutti i prezzi indicati non considerano I'l.V.A. di legge e sono espressi in € (Euro).

TERMINI DI FATTURAZIONE

La fatturazione avverra secondo la frequenza indicata di seguito:
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Modalita Descrizione servizi Fatturazione P.T. (IVA Esclusa)
25% ricezione ordine
Configurazione 35% al termine delle attivita a corpo
Corpo Attivita progefctuc.‘sll. PIAO e |Valutazione Individuale entro e non oltre 18.300,00 €
Performance individuale marzo 24
Dirigenti e Comparto 40% al termine delle attivita a corpo

PIAO entro e non oltre giugno 24

Formazione (a consumo)

- Formazione Laboratoriale
Consumo in subfornitura (FarePA) - 34.000,00 €
3699
- Formazion utente - 4 gg | bimestrale
MEYV (a consumo)
Consumo Personalizzazioni - 20 gg a 17.500,00 €
consumo bimestrale

- Canone Moduli Performance Strategica
e Operativa (12 mesi) entro 31/01/24

- Canone Moduli Valutazione Individuale

Canone Servizi a canone Dirigenti e comparto (9 mesi) entro 18.500,00 €
31/03/24
- Canone Modulo PIAO (6 mesi) entro
30/06/24

TOTALE FORNITURA 88.300,00 €

CONDIZIONI DI PAGAMENTO

Tutte le fatture saranno pagate dal CLIENTE mediante bonifico bancario con valuta fissa per il
beneficiario a 60 giorni data fattura.

VALIDITA DELL'OFFERTA
60 gg dalla presente
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PER ACCETTAZIONE

Nome cognome Ruolo

Firma cliente

Il Cliente/Licenziatario, ai sensi e per gli effetti degli artt. 1341 e 1342 c.c., dichiara di avere preso visione delle clausole contenute negli articoli qui di seguito indicati: art. 4 (perfezionamento durata e rinnovo);
art. 5 (aggiornamenti e variazioni); art. 6 (Modello 231/01 e Codice Etico); art. 7 (Proprieta intellettuale); art. 13 (Legge applicabile e foro competente); art. 14 (Aggiornamenti delle condizioni); art. 21 (Diritti ed
obblighi delle parti e limitazioni di responsabilita); art. 23 (Sospensione delle prestazioni); art. 29 (Garanzie); art. 30 (Aggiornamento e variazioni del software); art. 31 (Diritti di proprieta intellettuale); art. 32

(Esclusione di responsabilita del licenziante); art. 33 (Clausola risolutiva espressa).

Firma cliente
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